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Viitekehyksenä rakenteellinen sosiaalityö

Asiakastyöhön 
perustuvan tiedon 

tuottaminen

Sosiaalihuollon 
asiantuntemuk-
sen tuominen 
osaksi muiden 

toimialojen 
suunnittelua

Toimenpide-
ehdotukset 
sosiaalisten 
ongelmien 

ehkäisemiseksi ja 
korjaamiseksi
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Sosiaalinen raportointi

Some-vaikuttaminen

Epäkohtailmoitukset 
(SHL 48 §)

Yhdyskuntatyö

Sosiaalisia ilmiöitä -blogi

Asiakasraadit ja 
kokemusasiantuntijaryhmät

Helsingin 
hyvinvointisuunnitelma

Verkostotyö

Mielipidekirjoitukset

Palvelujen ja oman 
työn kehittäminen 

Rakenteellinen sosiaalityö (SHL 7 §)



Miten sosiaalityön 
arjesta tuodaan tietoa 
näkyväksi? – käytännön 
esimerkkejä
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Sosiaalinen raportointi
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Helsingin Sanomat 7.6.2019



Ilmoitukset epäkohdista (SHL 48 §)
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Asiakkaiden tarinat
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Sosiaalisia ilmiöitä -blogi
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Mitä olemme oppineet?
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Heikkojen signaalien esiin 
tuomiseksi tarvitaan:

• Erilaisia välineitä tiedon tuottamiseen
• Nopeaa tietoa ajankohtaisista asioista, hidasta ja analysoitua kompleksisista 

ilmiöistä

• Kanavat tiedon välittämiseen
• Organisaation sisäiset rakenteet ja kanavat ulkopuolelle

• Rohkeutta ja rohkaisua
• Lupa ottaa vaikeita asioita esiin, rohkeus esiintyä julkisesti asiantuntijana

• Sitoutunutta johtamista
• Tietoon ja toimenpide-ehdotuksiin tarttuminen, rakenteelliseen sosiaalityöhön 

kannustaminen ja resurssit toteuttamiseen

• Yhteistyötä
• Asiakastyön ilmiöiden esiin tuominen, toimenpide-ehdotusten tekeminen ja niiden 

muuttaminen toimiksi on yhteinen tehtävä!
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Lähteet ja lisätietoa
• Sosiaalisiailmioita.blogspot.com

• Hel.fi/sosiaalinenraportointi

• https://www.facebook.com/Hkilastensuojelu/

• https://www.facebook.com/etsivalahityohki/

• https://www.instagram.com/stadinnuortensosiaalityo/?hl=fi
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Kiitos!
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