KUNNALLINEN SOSIAALIPOLITIIKKA

KUNNIAAN

Laaja-alainen johtajuus nakyvaksi

osiaali- ja terveyden-
huollon johtamiseen on
puututtu sosiaalialan ke-
hittdmishankkeessa pal-
veluiden saatavuuden ja laadun
ongelmien lisdksi. Johtamiseen
kiinnitetty huomio on aiheellis-
ta. Se auttaa tunnistamaan toi-
mintaprosessien ohjaamisen,
vaikuttamistoiminnan, arvioin-
nin ja palvelujirjestelmén uu-
distamistarpeita.

Yleisessd keskustelussa joh-
tamispulmat liitetd4n johtajien
ominaisuuksiin ja heiddn hen-
kilostdosaamisen taitoihinsa.
Stereotypiat leimaavat monin
muinkin tavoin sosiaali- ja ter-
veysalan johtamista koskevaa
keskustelua — ollaan huolestu-
neita alan tehottomuudesta se-
ki sen kyvyttomyydesté tulok-
sellisuuteen ja vaikuttavuuteen.

Elinkeinoeldmién teollisuus-
ja palvelusektoreiden prosesse-
ja linjaa pyrkimys tuotannon ja
liikevaihdon kasvuun. Kun so-
siaali- ja terveyssektoria tarkas-
tellaan téstd ndkokulmasta, joh-
tamispulma yksinkertaistetaan
kyvyttomyydeksi tuottaa tar-
peeksi palveluita. Téllainen tul-
kinta johtaa osaltaan siihen, et-
td palvelutuotantoa seki lisi-
tdédn ettd ohennetaan, kun pal-
veluita tarvitsevien mééra kas-
vaa ja resurssit vihenevit.

Sosiaali- ja terveyssektorin
prosessit ovat kuitenkin erilai-
sia kuin elinkeinoeldmén tuot-
teita koskevat prosessit. Ratkai-
suja ei voi hahmottaa kapeasta
tuotekartasta kisin. Sosiaali- ja
terveydenhuollon johtaminen
edellyttdéd kansalaisldhtdista ja
alueiden erityispiirteet tunnis-
tavaa pitkdjéinteistd tyotd. Tar-
vitaan laaja-alaista ndkemysté,
harkintaa ja luovuutta.

Yhteiskunta ja sosiaalinen to-
dellisuus muuttuvat. Sosiaali-
ja terveydenhuollon on kyetté-
vi vastaamaan toimintaympa-
ristén muutoksiin alan sisallol-
lisestd tietdmyksestd késin pei-

linddn rahoitusraamit, lainsia-
dénto sekd valtakunnallisten oh-
jelmien tavoitteet. Johtajuudel-
ta vaaditaan paljon.

Kunnallinen sosiaalipolitiikka
joutuu toimimaan niin kansain-
vilisten kuin kansallisten ja alu-
eellisten linjausten mukaan, mut-
ta se ei voi olla vain ja ainoastaan
niiden jatke. On kyettiva arvioi-
maan ihmisten hyvinvointiin vai-
kuttavia tekijoité ja niiden seu-
rauksia. Téllaisen arviointitiedon
vélittdminen péitoksenteon poh-
jaksi on keskeistd ihmisten elé-
maénkulkua ja elinehtoja muok-
kaavalla sektorilla.

Sosiaali- ja terveysalan johta-
mista on syyté tarkastella myos
koulutuskysymyksend. Téssd
mielesséd opetusministerion aset-
taman sosiaali- ja terveysalan
johtamiskoulutustyéryhmén lop-
puraportti on mielenkiintoinen.

Laajalla lausuntokierroksella
oleva ty6ryhmaén esitys on luon-
teeltaan kahtalainen. Siind on
hahmoteltu hyvin johtamisen
ongelmia, mutta ratkaisumalli
on keskenerdinen. Koulutus on
luonnollisesti yksi keskeinen ta-
pa ratkaista ongelmat, mutta
sen sisiltdji, toteuttajatahoja,
verkostoratkaisuja seki tiedon-
tuottamista ja tutkimusta kos-
kevat esitykset pitdd ajanmu-
kaistaa. Tarvitaan laajapohjais-
ta suunnittelua, jossa on muka-
na koulutus-, tutkimus- ja ke-
hittdmistoiminnan sekd tyodelé-
mén asiantuntijoita.

Ty6ryhmén tarkastelussa ei
ole médritelty sitd, mitéd johde-
taan. Tété ei ole voitu médrittad,
koska sosiaali- ja terveyden-
huollon organisoinnin ja siséllon
linjaukset ovat esityksessd ta-
voitteenasettelultaan kesken. Ra-
portissa johtajuus on kisitteel-
listetty kapeasti ja siind korostuu
tuottavuuden vaatimus.

Kunnallisessa hyvinvointipo-
lititkassa ja ennen kaikkea so-
siaalipolitiikassa on lukuisia
toimijoita. Seurustelu yhteis-

kuntaeldmén eri toimijalohko-
jen kesken on toivottavaa, kos-
ka sosiaalipolitiikan on kyettd-
vd uudistumaan toimintaym-
périston muuttuessa. Luonte-
vinta olisi, ettd sosiaali- ja ter-
veydenhuollon johto olisi tissé
aloitteellinen.

Johtajuus néin késitettynd on
visionddristd ja yhteistyoha-
kuista. Se pyrkii vaikuttamaan
pitkdjéanteisesti. Se kietoutuu
saumattomasti yhteen henki-
l6stoosaamisen ja alan arvope-
rustalta ponnistavien toiminta-
mallien kehittdmisen kanssa.

Sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelurakenteen ja toimintojen
sisallollinen kehitys vaikuttavat
myos henkiloston mahdolli-
suuksiin tehdd mielekédstd tyo-
td — tarkasteltiinpa tdtd amma-
tillisen kehittymisen, talouden
tai etiikan nékékulmasta.

Sosiaalialan kehittdmishank-
keessa tehdddn mittavaa ja kau-
askantoista uudistustyotd. Nyt
pitdisikin saada tydolojen ja joh-
tamisen hankealueet kiireen
vilkkaa kédyntiin. Tavoitteet on
asetettava riittdvin kunnianhi-
moisiksi, ja niiden taustalla on
oltava alan oma arvopohja ja
strategiset valinnat.
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